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1. Bevezetés

A közoktatás-irányítás rendszerében meghatározó a feladatellátásért felelős, fenntartói szerepet betöltő önkormányzat. Törvényi felhatalmazás alapján a közoktatási közszolgáltatások megszervezésére és az intézmények működésére vonatkozó alapvető döntéseket hoz.
A közoktatásról szóló 1993. évi LXXIX. törvény 85. § (7) bekezdése alapján a helyi önkormányzati intézményfenntartó elkészíti az önkormányzati közoktatási intézményrendszer működésének minőségirányítási programját.
Minőségirányítás az a tevékenység, amelynek során a közoktatási intézmény folyamatosan biztosítja a szakmai célkitűzések és az intézmény működésének egymáshoz való közelítését, a tanulók, a szülők, a pedagógusok, valamint a fenntartó igényeinek kielégítése céljából.
Az ÖMIP a kerületi közoktatási feladatokat ellátó intézményfenntartó tudatos, szervezett és folyamatos tevékenysége, amely az önkormányzati célok, és a tényleges intézményi működés összehangolását szolgálja az ellátásban érintettek és érdekeltek igényeit figyelembe véve.
Budafok-Tétény Budapest XXII. kerület Önkormányzata (a továbbiakban: Önkormányzat) törvényi kötelezettségének a jelen dokumentumban rögzítettek alapján kíván eleget tenni figyelembe véve az alábbi, érvényben lévő dokumentumokat:
· Közoktatási feladat-ellátási, intézményhálózat-működési és fejlesztési terv (Intézkedési terv)

· az Önkormányzat Polgármesteri Hivatal teljes tevékenységét átfogó minőségirányítási rendszere, amelynek követelményeit az MSZ EN ISO 9001: 2001 szabvány határozza meg.
2. A 2004-2008. évi ÖMIP megvalósulásának vizsgálata

A Közoktatási és Sport Iroda folyamatosan, tanéves bontásban vizsgálta az ÖMIP-ben megfogalmazott célok alapján az önkormányzati fenntartású közoktatási intézmények minőségirányítási programjának végrehajtását, megvalósulását, a fenntartói szempontok érvényesülését.
A közoktatási intézmények a programjaikban megfogalmazott és a szülői tájékoztatókban megjelenített céloknak, elsősorban a jó színvonalú nevelő-oktató munka ellátásának jól megfeleltek. Ugyanakkor az ÖMIP-ben megfogalmazott egyes célkitűzések nem valósultak meg a kitűzött mértékben, aminek az az oka, hogy túlzott elvárásokat rögzítettek, így a célok nem mindig voltak teljesíthetőek.

Az intézményi minőségirányítási programok teljesülését intézményenként vizsgálva az alábbiakat állapítottuk meg: 

· A fenntartó elvárása szerint sokat javult az intézményt támogató folyamatok szabályozottsága.

· Az óvodákban sikerült elérni, hogy a hátrányos helyzetű gyermekek 3 éves kortól vegyék igénybe az óvodai ellátást.
· Az óvodák mindegyikében sikerült javítani a tárgyi feltételek színvonalán.

· Az óvodai egészségügyi szűrések teljes körűek. Javultak és differenciálódtak, az egészséges fejlődéshez szükséges feltételek, programkínálatok.

· Az általános iskolákban a részképesség-kieséssel küzdő gyermekek arányához képest az intézményben foglalkoztatott fejlesztő pedagógusok alkalmazása nem megoldott, vagy nem megfelelő a számuk.

· A pályaorientációs foglalkozások a 7. és 8. évfolyamon minden általános iskolában biztosítottak. 

· A gimnáziumi tanulók vonatkozásában – statisztikailag – teljesült az a célkitűzés, egy tanévet kivéve, hogy a tanulók 95%-a sikeresen fejezze be tanulmányait. 
· Az érettségire történő felkészítésben, erősíteni kell az emelt szintű érettségire történő felkészítés lehetőségét.
3. Küldetésnyilatkozat

Budafok-Tétény Budapest XXII. kerület Önkormányzata jelentős óvoda és iskolafenntartó, ezért az emberi erőforrás fejlesztését kiemelten fontosnak tartjuk a gazdasági versenyképesség fejlesztése, a hátrányok leküzdése, az egyéni és települési esélyegyenlőség javítása érdekében. 

Fontosnak tartjuk Budafok-Tétény oktatásában, a megteremtett szakmai értékek fenntartását és fejlesztését, a közoktatás, mint közszolgáltatás minőségének folyamatos javítását. 

A közoktatás helyi minőségét a közoktatási intézmények, rajtuk keresztül, a szolgáltatást igénybe vevők bevonásával határozzuk meg.

Legfontosabb feladatunknak azt tartjuk, hogy a rendelkezésre álló összes eszközzel, valamint újabb erőforrások bevonásával minőségi oktatási szolgáltatást biztosítsunk. 

Célunk, hogy a gyermekek és diákok folyamatosan megújuló, értékes és versenyképes tudást szerezzenek. 

Az Önkormányzat egységes egésznek tekinti a város közoktatását, biztosítja a szabad intézményválasztás jogát, az esélyegyenlőséget, a vallás- és lelkiismereti szabadság tiszteletben tartását, az intézmények közötti átjárhatóságot, támogatja a hátrányos helyzetű gyermekeket, tanulókat. 

Minőségirányítási programunk célja, a közoktatási intézmények működési biztonságának, tervszerűségének és szabályozottságnak biztosítása, a felhasználói és partneri elégedettség elérése, ennek mérése és javítása. 

4. A közoktatási rendszer egészére vonatkozó célok, elvárások

Kiemelt jelentőségűnek tartjuk, hogy minden gyermek, tanuló ismerje nemzetünk és Budafok-Tétény értékeit, hagyományait, azt megbecsülve tudása, képessége legjava szerint fáradozzon továbbgyarapításán. 
· Az Önkormányzat által fenntartott közoktatási intézményrendszerben, hatékonyabban, az intézmények számára is kiszámíthatóbb, feladatarányos finanszírozással kívánjuk biztosítani kötelező közoktatási feladataink ellátását. 

· A nem önkormányzati – egyházi – fenntartású közoktatási intézmények működési feltételeinek biztosítását az Önkormányzat – lehetősége szerint – ingatlanok bérbeadásával is segíti.
· Az önkormányzati és intézményi minőségirányítási rendszerek működtetésének támogatásával biztosítjuk a nevelési, oktatási szolgáltatások színvonalának és hatékonyságának folyamatos javulását. 

· A racionálisabb és hatékonyabb működésből származó megtakarítás egy részét a fenntartó visszaforgatja a szakmai munka feltételeinek javítására. 

· Kiemelten kezeljük a nyelvoktatást. Ösztönözzük az intézményeket arra, hogy az emelt szintű érettségivel, valamint az egyéb módon megszerezhető nyelvvizsgákkal Budafok-Tétény érje el az országos átlagot.

· A törvényi előírások betartásával biztosítjuk a diák- és tömegsport, valamint a mindennapos testnevelés feltételeit.

· Támogatjuk és ösztönözzük a kompetencia alapú, differenciált képességfejlesztés, felzárkóztatás és tehetségfejlesztés intézményi megvalósítását.

· Biztosítjuk az alapfokú művészetoktatáshoz szükséges személyi és tárgyi feltételeket.

· A mentálhigiéniás preventív, megelőző foglakozások rendszerének kialakítását intézményi és intézményközi szinten is támogatjuk.

· A kötelező beiskolázás körzethatárainak megállapításánál érvényesítjük a közoktatási törvény. által előírt normákat.

· A pedagógusképzésben a szakvizsga vagy szakvizsgával egyenértékű képzések támogatása mellett nagy hangsúlyt fektetünk a módszertani képzésre. Kiemelt területként kell kezelni a mérés-értékelés erősítését, a pedagógusok mérési és értékelési kultúrájának fejlesztését.

· A szűrésen alapuló egyéni fejlesztés keretében a pedagógiai szakszolgálati ellátást lehetőség szerint minden rászoruló gyermek számára biztosítani kell.

· A helyi nevelési, oktatási, képzési szolgáltatások fejlesztésében, együttműködünk a fővárossal a fejlesztési tervek alapján.

· Biztosítjuk a pályaorientációt az alapfok 7.–8. évfolyamán és középfokon is a tanulói képességek, készségek figyelembe vételével az intézmény belső értékelési rendje alapján. 

· Kiemelten kezeljük a közoktatási intézmények nevelési funkcióját.

· A nyelvi előkészítő, valamint két tanítási nyelvű oktatást biztosítjuk az igényeket és a meglévő feltételeket figyelembe véve. 

· Biztosítjuk, hogy, az 5. évfolyam végéig minden gyermek úszásoktatásban vegyen részt, beleértve a gyógyúszást is.

· Megtervezzük és megvalósítjuk az akadálymentesítést azokban az intézményekben, ahol a sajátos nevelési igényű (elsősorban testi fogyatékos) gyermekek, tanulók nevelése-oktatása folyik. 

· A hátrányos helyzetű gyermekek esélyegyenlősége biztosítása érdekében szorosan együttműködünk a családvédelmi intézményekkel és a gyermekjóléti központtal. A prevenciós programokban, kezdeményezésekben részt veszünk.

· Fontosnak tartjuk, hogy a közoktatási intézmények megfelelően tegyenek eleget tájékoztatási, együttműködési kötelezettségüknek. A szülők és a tanulók kérdéseire minden esetben szakszerű, érdemi választ kell adni. A gyermek, a tanuló érdeke mindenek felett áll. 

· Körültekintően kell eljárni a vezetői pályázatok kiírásakor, a vezetői programok értékelésekor. Fel kell hívni a nevelőtestületek figyelmét arra, hogy a vezető szakmai programját írásban, szakmai érvek mentén értékeljék, megjelenítve a többségi és kisebbségi véleményt. A vezetői pályázatok értékelése szakemberek bevonásával történik.

· Erkölcsileg és anyagilag is ki kell fejezni megbecsülésünket azon pedagógusok iránt, akik emberi és szakmai szempontból egyaránt példaértékűek. 

· Szükség esetén élni kell a pedagógus-kirendeléssel annak érdekében, hogy a megfelelő szakos ellátás minden intézményben megvalósuljon. Erre az intézményvezetők is legyenek fogadó készek, együttműködők.

· Törekedtünk meg teremteni a közoktatási intézmények kötelező eszköz- és felszerelési jegyzékben foglaltaknak megfelelő tárgyi infrastruktúrát. A folyamatos elhasználódás miatt, szükséges a pótlásról is gondoskodni. 
· Szorgalmazzuk a kerületben élő hátrányos helyzetű, a 8. osztályt be nem fejezett tanulók felzárkóztató oktatásban való részvételét.

· Intézményeinktől elvárjuk, hogy vegyék figyelembe a kompetencia mérések eredményeit, annak megfelelően szervezzék meg a kötelező és a nem kötelező tanórai foglalkozásokat, valamint a pedagógusok továbbképzéseit.

· Fenntartóként a pénzügyi, szakmai, törvényességi ellenőrzéseket követően a közoktatási intézmények vezetői a feltárt hibák, hiányosságok kiküszöbölésére intézkedési tervet készítenek. Az intézkedési tervben foglaltak megvalósulását ellenőrizzük.
5. Minőségfejlesztési rendszer

A minőségfejlesztési rendszer keretében azon folyamatokat határozzuk meg, amelyek közvetlen hatással lehetnek a közoktatási rendszer minőség irányítására.

A közoktatási törvény. alapján a jegyző felügyeli a közoktatási intézmények működésének törvényességét, – a Képviselő-testület intézményfenntartói hatáskörben – hozott döntéseinek végrehajtásáért a polgármester a felelős. 

6. A közoktatási rendszer tervezése

6.1. Az eljárás célja

Az Önkormányzati Minőségirányítási Program „Önkormányzati célok” fejezetében megfogalmazott szakmai célok következetes megvalósítását, valamint a Közoktatási és Sport Iroda éves működésének megalapozását segíti a stratégiai, a középtávú és az éves (operatív) tervezés folyamata. Jelen eljárásrend célja e három, szorosan összefüggő folyamat főbb lépéseinek szabályozása.

6.2. Felelősségek, hatáskörök, alkalmazási terület

Az eljárásrend az Önkormányzat közoktatási rendszerének irányításával és működtetésével kapcsolatos hosszú-, közép- és rövidtávú célok megfogalmazására, valamint megvalósítására vonatkozik. 

Az Önkormányzat hosszú távú stratégiai célkitűzéseit az Önkormányzati Minőségirányítási Program (ÖMIP) tartalmazza intézménytípusonkénti és intézményi bontásban.

Az Önkormányzat középtávú tervezési dokumentuma az Intézkedési Terv, amely a fővárosi fejlesztési tervvel összhangban készült.

Az Önkormányzat rövidtávú tervezési dokumentuma a Közoktatási és Sport Iroda által készített – az adott nevelési évre/tanévre vonatkozó – tanév helyi rendje, amely a Közoktatási és Sport Iroda és az intézményrendszer feladatait tartalmazza a felelősök és a határidő megjelölésével.

A tervezési folyamat működtetéséért a Közoktatási és Sport Iroda vezetője felelős. Feladata az egyes tervezési dokumentumokhoz szükséges információk beszerzése, a tervezési dokumentumok elkészítése, a döntések előkészítése a Képviselő-testület számára, valamint az érintettek széles körű bevonásának és a tervezési dokumentumok nyilvánosságának biztosítása.

6.3. A hosszú távú tervezés folyamata

6.3.1. Helyzetfelmérés

Az Önkormányzat – a közoktatási rendszerére vonatkozó – hosszú távú céljainak megfogalmazásához helyzetfelmérést végez. A helyzetfelméréshez az alábbi dokumentumok és adatok szükségesek:

· Országos és helyi szintű jogszabályok;

· Intézkedési Terv, 

· Közoktatási megállapodások, 
· Nemzeti Fejlesztési Terv;

· Fővárosi fejlesztési terv, illetve egyéb, a kerület közoktatási rendszerét érintő tervezési dokumentum;

· Partneri igény- és elégedettségmérés eredményei, 
· Demográfiai mutatók;

· Közoktatással kapcsolatos országos és helyi statisztikák, elemzések;

· A közoktatási intézmények stratégiai dokumentumai: nevelési/pedagógiai programok, alapító okiratok, intézményi minőségirányítási programok, intézményvezetői pályázatok;

· A pénzügyi, törvényességi és szakmai ellenőrzések, értékelések eredményei;

· Az önkormányzat finanszírozási lehetőségei,

· Az intézményi éves munkatervek megvalósulásának értékeléséből származó adatok.

A helyzetfelmérést szükség szerint, de legalább négyévente szükséges megismételni. A helyzetfelmérésre minden esetben adott év október 1. és december 31. között kerül sor. 

6.3.2. Adatelemzés

A helyzetelemzésből származó adatok feldolgozásának célja az adatok, információk összevetéséből származó következetések összesítése, a lehetséges tendenciák bemutatása a célok meghatározásához.

Az adatok, információk elemzése az alábbi területekre terjed ki:

· Az intézményrendszer kapacitásának intézménytípusonkénti bemutatása – különös tekintettel a várható demográfiai változásokra;

· A kerületi képzési kínálat bemutatása, illetve annak összevetése a partneri igényekkel;

· A kerületi közoktatás infrastrukturális helyzetének bemutatása;

· A korábbi célok, kiemelt területek esetében elért eredmények;

· A közoktatásra fordítható anyagi erőforrások helyzete;

· Az intézmények humán erőforrás helyzetének elemzése;

Az adatelemzés – a Polgármesteri Hivatal partneri igény- és elégedettségmérése eredményeinek kivételével – a Közoktatási és Sport Iroda vezetőjének feladata. Az adatokat a helyzetfelmérést követő 30 napon belül fel kell dolgozni.

6.3.3. A stratégiai célok meghatározása, az ÖMIP elkészítése

Az adatelemzés során megfogalmazott következtetések, előrejelzések alapján a Közoktatási és Sport Iroda vezetője az általa meghatározott munkamódszerrel és felkért szakemberek bevonásával meghatározza a közoktatási rendszerrel kapcsolatos stratégiai célok tartalmát. 

A célok kialakítása két lépcsőben történik: 

- az első szakaszban az ágazat általános céljai, illetve ezek alapján az egyes intézménytípusokra vonatkozó célkitűzések,

- a második szakaszban – a közoktatási intézmények bevonásával –az egyes intézmények konkrét cél-, illetve feladatrendszere.

Amennyiben erre jogszabályi előírás kötelezi, vagy ha a minőségcélok megvalósítása azt indokolttá teszi, a Közoktatási és Sport Iroda vezetője tájékoztatja a közoktatási intézmények vezetőit az intézményi dokumentumok felülvizsgálatának szükségességéről, fenntartói jóváhagyásra történő benyújtás határidejéről.

A közoktatási törvényben megfogalmazott követelmények alapján a Közoktatási és Sport Iroda vezetője elkészíti az ÖMIP részeként a minőségfejlesztési rendszerleírást, melynek kialakításához meghatározza a szükséges módszereket és szakemberek körét.

6.3.4. Az Önkormányzati Minőségirányítási Program értékelése, továbbfejlesztése

Az ÖMIP felülvizsgálata a Képviselő-testület, megvalósulásának folyamatos nyomon követése az Oktatási és Informatikai Bizottság hatáskörébe tartozik. A felülvizsgálat elkészítéséért a Közoktatási és Sport Iroda vezetője felelős. A felülvizsgálat során ugyanazt az eljárást kell alkalmazni, mint az ÖMIP kialakításakor azzal a kiegészítéssel, hogy az ÖMIP felülvizsgálata automatikusan magával vonja az intézményi minőségirányítási programok felülvizsgálatát is.

6.4. A középtávú tervezés folyamata

Az Önkormányzati Minőségirányítási Programban megfogalmazott stratégiai célok megvalósítása érdekében a Közoktatási és Sport Iroda vezetője elkészíti a közoktatási rendszer középtávú céljait és feladatait tartalmazó Intézkedési Terv tervezetét, melynek jóváhagyása a Képviselő-testület feladata. 

Az Intézkedési Terv elkészítésének és felülvizsgálatának folyamata megegyezik az ÖMIP kidolgozásának folyamatával, azzal a különbséggel, hogy az Intézkedési Terv végrehajtását legalább kétévenként értékelni és szükség szerint felülvizsgálni szükséges. 

Mindkét dokumentum esetében helyzetelemzést kell készíteni. 

6.5. A rövidtávú tervezés folyamata: az éves tervezés

A hosszú- és középtávú feladatokat a Képviselő-testület, az Oktatási és Informatikai Bizottság és a Közoktatási és Sport Iroda szintjén kell tervezni.

A Polgármesteri Hivatal Ügyrendjében meghatározottak szerint a Közoktatási és Sport Iroda vezetője félévente javaslatot tesz a Jegyzői Irodának a Képviselő-testületnek és az Oktatási és Informatikai Bizottság elnökének a következő gazdasági év I. és II. félévére vonatkozó feladataira.

A Közoktatási és Sport Iroda vezetője – az elfogadott bizottsági és Képviselő-testületi munkatervet – figyelembe véve elkészíti a Közoktatási és Sport Iroda féléves munkatervét.

A Közoktatási és Sport Iroda vezetője a féléves munkaterv kidolgozásakor figyelembe veszi:

· az érvényes jogszabályokat,

· a Képviselő-testület vonatkozó határozatait,

· az Oktatási és Informatikai Bizottság javaslatait, határozatait,

· az intézmények tanév végi beszámolóit;

· a kompetencia mérések eredményeit,

· a kerületi szintű szakmai munkaközösségek javaslatait;

· a négyévente sorra kerülő, az adott tanévben érintett intézmények szakmai, törvényességi és gazdasági ellenőrzésének tervezését, az ellenőrzés szempontjainak esetleges kiegészítését, továbbá az előző tanévben megvalósult ellenőrzések, értékelések eredményeit;

· a partneri igény- és elégedettségmérés eredményeit;

· az Intézkedési Terv adott időszakra vonatkozó céljait és feladatait,

· az időközben esetlegesen bekövetkezett jogszabályi változásokat,

· valamint minden olyan információt, amelyet fontosnak ítél a munkaterv elkészítéséhez.

A Közoktatási és Sport Iroda vezetője az elfogadott önkormányzati és Oktatási és Informatikai Bizottsági munkaterv kézhezvétele után 30 napon belül véglegesíti a Közoktatási és Sport Iroda féléves munkatervét.

A munkatervben a feladatokat két csoportban kell feltüntetni a felelősök és a határidők megjelölésével.

· Rendszeresen ismétlődő közoktatás-irányítási tevékenységek, ezen belül különösen:

· a tanév helyi rendjével;

· a közoktatási intézményvezetői pályázatokkal;

· az önkormányzati szintű jutalmazásokkal, elismerésekkel,

· az intézményi költségvetések elkészítésével,

· a szakmai feladatok ellátásával,

· a tanügyigazgatással,

· a közoktatáshoz kapcsolódó szociális feladatok ellátásával,

· az éves szakmai és kulturális rendezvények lebonyolításával,

· a partnerkapcsolatok működtetésével,

· a közoktatási intézmények ellenőrzésével és értékelésével kapcsolatos feladatok.

· Az Intézkedési Tervben megfogalmazott célok eléréséhez szükséges feladatok.

A féléves munkaterv módosítására, illetve nyilvánosságra hozatalára a Polgármesteri Hivatal Ügyrendjében meghatározottak szerint kerül sor. Amennyiben szükséges, a Közoktatási és Sport Iroda vezetője dönt a féléves munkaterv évközi felülvizsgálatáról. A tanév helyi rendjével kapcsolatban azonban a munkatervet kötelező felülvizsgálni a következő tanév megkezdése előtt legalább 60 nappal.

7. Intézménytípus szerinti célok, elvárások

7.1. Óvodák

· Érvényt kell szereznünk a közoktatási törvény. azon előírásának, hogy a hátrányos helyzetű gyermekek hároméves kortól vegyék igénybe az óvodai ellátást, valamint, hogy a beíratott gyermekek rendszeresen járjanak óvodába. 

· A személyi és tárgyi feltételek biztosításával gondoskodunk arról, hogy a sajátos nevelési igényű gyermekek állapotuknak megfelelő ellátást kapjanak.

· Minden évben megvizsgáljuk a tanköteles korú gyermekek óvodában maradásának okát.

· Támogatjuk azokat a szakmai programokat, amelyek elősegítik a hátrányos helyzetű gyermekek felzárkóztatását.

· El kell érni, hogy minden intézményben az egészséges fejlődéshez szükséges feltételek rendelkezésre álljanak.

· Mind a homogén, mind a vegyes életkorú csoportszervezési formát elfogadjuk, figyelemmel az egyes óvodák helyzetére, a szülői igényekre.

· Biztosítjuk a gyermekek személyiségének, képességének optimális fejlesztését, valamint a zökkenőmentes átmenetet a következő intézmény típusba.

· Ösztönözzük az óvodapedagógusok és a tanítók szakmai együttműködését.

· Az egyéni fejlesztés optimalizálásához a logopédiai, iskolaérettségi szűréseket a lehető legkorábban megkezdjük. 
· Állapotfelmérést végzünk az ötévesek körében. Az iskolaérettségi szint elérése érdekében fejlesztésük egyéni terv alapján történik.

· Az óvodai nevelés keretében biztosítjuk a beilleszkedési és magatartási nehézségekkel küzdő gyermekek egyéni és csoportos fejlesztését.

7.2. Általános iskolák

· A 4. és 6. évfolyamon elvégzett kompetenciamérés eredménye nem lehet kevesebb, mint a megyei jogú városokban mért eredmények átlaga.

· Helyzetfeltáró neveltségi szintet mérünk az 1. és 5. évfolyamokon, amelyet egy évvel később megismétlünk. Ez által láthatóvá kell tenni a bekövetkező változást. Cél, hogy az iskola világa olyan értéket közvetítsen, amely biztos alapul szolgál a felnőtt világban való boldoguláshoz.

· A pedagógusképzésben és továbbképzésben előtérbe helyezzük a módszertani, illetve a mérésértékeléssel kapcsolatos kompetenciák erősítését.
· Elsősorban a hátrányos helyzetű tanulók számára szorgalmazzuk az iskolaotthonos oktatási és nevelési forma kialakítását az 1.-4. évfolyamokon. Ugyanakkor lehetőséget biztosítunk arra, hogy a szülők gyermekeik számára a napközis foglalkozási formát is választhassák.

· A részképesség-kieséssel küzdő gyermekek gondozását, az általános iskolákban oldjuk meg önálló képességfejlesztő pedagógusok közreműködésével. Az, iskolák igazgatóitól elvárjuk hogy a gyermekek, tanulók igényeinek megfelelő számú fejlesztő pedagógus végzettséggel rendelkező pedagógus lássa el feladatát a nevelési, oktatási intézményekben. Fontosnak tarjuk, hogy ebben a feladatvégzésben az egész nevelőtestület, tantestület tájékozott és együttműködő legyen.

· Biztosítjuk a tanulók logopédiai ellátásának, gyógytestnevelésben való részvételének személyi és tárgyi feltételeit.

· A sajátos nevelési igényű gyermekek, tanulók esetében törekedni kell arra, hogy integrációt az esélyteremtés jegyében valósítsuk meg a közoktatási intézményeinkben, úgy, hogy ahhoz adottak legyenek a személyi és tárgyi feltételek. 

· Biztosítjuk az 1.-8. valamint 9.-10. évfolyamokon a sajátos nevelésű igényű tanulók nappali rendszerű általános iskolai oktatását, szakiskolai képzését (Kozmutza).

· A pedagógusok IMIP-ben rögzített értékelésének elvégzése, az értékelési adatok figyelembe vétele a döntésnél.

7.3. A gimnáziumok
· A 10. évfolyamon elvégzett kompetenciamérés eredménye nem lehet kevesebb, mint a megyei jogú városokban mért eredmények átlaga.
· El kell érnünk és folyamatosan fenn kell tartanunk, hogy kerületi szinten sikeresen fejezzék be a diákok (min. 99%) középiskolai tanulmányaikat.

· El kell érnünk, hogy a felsőoktatási felvételihez alapvetően fontos emelt szintű érettségik száma és eredménye a 2008-as évhez viszonyítva kerületi szinten növekedjen.

· A kerületben biztosított a gimnáziumok számára az emelt szintű érettségire való felkészítés lehetősége. Elvárjuk, hogy a felkészítettek kétharmada emelt szintű érettségit tegyen (egy vagy két tantárgyból)

· Ösztönözzük a gimnáziumok együttműködését a felkészítő tevékenység ellátásában. El kell érni, hogy kerületi szinten minden érettségi tárgyból az   iskolák együttműködésével valósuljon meg az érettségire történő lehető legszínvonalasabb felkészítés, felkészülés.

· A pedagógusok IMIP-ben rögzített értékelésének elvégzése, az értékelési adatok figyelembe vétele a döntésnél.

8. Az egyes intézményekre vonatkozó célok és feladatok a fenntartói elvárások alapján
8.1. XXII. Kerületi Egyesített Óvoda

	Tervek
	Feladatok

	A feladatok tervezése az

Óvoda vezetőinek

teendője lesz,

az IMIP 


	· Az óvoda szervezeti rendszerének kialakítása, a szervezet irányítása, működtetése.

· A működéshez szükséges alapdokumentumok koherenciájának megteremtése.

· A helyi nevelési program kidolgozása, a tagóvodák eddigi programjának figyelembe vételével.

· Az SNI-s és a halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek integrálása a tagóvodákba, optimális fejlődésük érdekében egységes szemlélet kialakítása.

· Az ÖMIP alapján, a tagóvodák IMIP-jének figyelembevételével, az óvoda egészére vonatkozó IMIP kidolgozása.

· Az IMIP készítésekor vegyék figyelembe az új szervezeti struktúrának megfelelő partnerkapcsolati rendszer kialakítását és működtetését.

· A PDCA ciklusnak megfelelő működés (95%).

· A nevelő- és fejlesztőmunka eredményeként a gyermekek 90%-ban kudarc nélkül kezdik meg iskolai tanulmányukat.

· Teljesítményértékelés eredményes működtetése.

· A gyermekek elégedettségi mutatói minden területen elérjék a 80%-ot.

· A szülőkkel való kapcsolattartási formák kerületi szinten történő korszerűsítése.

· Az óvoda szabályainak teljes körű biztosítása.

· 2013-ra az óvodai számítógép-állomány növekedése (100%).

· Az egészséges életmód és életvitel szokásainak kialakítása és elmélyítése a gyermekek testi-lelki egészségének védelmében.

· Az érzelmi, akarati élet, vizuális kreativitás fejlesztése változatos tevékenység által.

· A környező világban fellelhető összefüggések megismerése érdekében növekedjen a természetes környezetben történő felfedező, cselekvő foglalkozások száma.

· A gyermek érdeklődésére alapozott tevékenységek szervezése, komplex képességfejlesztés.

· 2018-ra a pedagógusok 40%-a rendelkezik fejlesztőpedagógusi, 70%-a alapfokú számítógép kezelői képesítéssel.

· A hátrányos helyzetű gyermekek felzárkóztatása, az összefüggő beszéd és kifejezőképesség, az állóképesség, a figyelem fejlesztése.

· A családi nevelés kiegészítése gazdag óvodai program biztosításával.

· Egyénre szabott fejlesztési terv alapján történő differenciált személyiség- és képességfejlesztés.

· A gyermek-, és családvédelmi feladatok fokozott és folyamatos figyelemmel kísérése.

· A partnerek elvárásainak legalább 80%-ban feleljen meg a működés.


8.2. Általános iskolák
	Sor-

Szám
	Intézmény
Neve
	Célok, feladatok

	1.
	Árpád Utcai Általános és Német Nemzetiségi Iskola
	- A 8. osztályos tanulók közül minél többen érjék el német nyelvből a közép-, illetve alapfokú nyelvvizsga követelményeit.
- A tehetséggondozó tevékenységnek köszönhetően érjenek el kerületi, fővárosi helyezéseket a tanulmányi versenyeken.

	2.
	 Baross Gábor Általános Iskola
	- differenciált foglalkoztatással csökkentse a gyenge és közepes szinten teljesítő tanulók számát,
- az emelt szintű matematikaoktatásban részt vevő tanulók legalább 30%-a szakirányban tanuljon tovább,

- továbbra is kiemelten foglalkozzon a nevelőtestület egyes tanulók fegyelmével,

	3.
	Bartók Béla Általános Iskola
	- a 8. osztályt végzettek legalább 70%-a gimnáziumban vagy szakközépiskolában tanuljon tovább,
- a tudásszint tartása és emelése érdekében végezzen folyamatosan méréseket az iskola saját éves ütemterve szerint,
- a hátrányos helyzetű gyermekek esélyegyenlőségének biztosítása,
- hatékony idegennyelv-oktatás,

	4.
	Gádor Általános Iskola
	- továbbra is folytassa az iskola az ÖKO programot,
-a nyelvi osztályok és nyelvi napközi működtetésével, magas szinten biztosítsa a tanulók idegen nyelv ismeretét, alapfokú nyelvvizsgával mérje tanulói tudását,

- a tehetséggondozó tevékenység eredményeként a tanulók szerepeljenek sikeresen a kerületi, fővárosi tanulmányi versenyeken,

	5.
	Herman Ottó Általános Iskola
	- ÖKO iskola program követelményeinek további teljesítése,
- fokozott figyelmet fordítson a differenciált foglalkozást, egyéni      törődést igénylő gyermekekre,
- az iskolai fegyelem erősítése, különösen az óraközi szünetekben,

	6.
	Hugonnai Vilma Általános Iskola
	- gondoskodjon a hátrányos helyzetű gyermekek felzárkóztatásáról,
- pozitív értékek közvetítésével emelje a tanulók neveltségi szintjét

- fokozott figyelmet fordítson a differenciált foglalkozást, egyéni törődést igénylő gyermekekre,

	7.
	Kolonics György Általános Iskola
	- differenciált tanulásszervezéssel növelje az egyéni szükségletek szerinti fejlesztés hatékonyságát,
- őrizze meg, ha lehet növelje az iskola eddigi sport eredményeit,
- kapjon kiemelt szerepet a tehetséggondozás,
- gazdagítsa a nevelőtestület módszertani kultúráját,

	8.
	Kossuth L. Magyar-Angol Két Tanítási Nyelvű Á. I.
	- a magas színvonalú két tanítási nyelvű oktatás eredményeként a 8. osztályos tanulók körében szorgalmazza a közép-, és alapfokú nyelvvizsga letételét,
- differenciált foglalkozással erősítse a képességfejlesztést és tehetséggondozást,

- készítse fel tanulóit az élethosszig tartó tanulásra, önálló ismeretszerzésre,

	9.
	Rózsakerti Általános Iskola
	- Az Értékközvetítő és Képességfejlesztő Pedagógia segítségével hatékonyan fejlessze a hátrányos helyzetű tanulókat,
- Elemezzék a kompetencia mérések eredményeit, vizsgálják a hozzáadott pedagógiai értéket,
- növelje differenciált tanulásszervezéssel az egyéni szükségletek szerinti fejlesztés hatékonyságát,

	10.

	Nádasdy K. Alapfokú Műv. és Á. Iskola
	- továbbra is aktívan vegyenek részt a kerület kulturális rendezvényein,
- az iskola őrizze, lehetőség szerint növelje a művészeti nevelésben eddig elért eredményeit,
- az eredményes tehetséggondozás alapján a növendékek szerepeljenek sikeresen a különböző szintű versenyeken,
- a szülői szervezet tagjaival szorosabb, eredményesebb kapcsolattartás,

	11.
	Kozmutza F. Á. I. Szakisk. és EGYMI
	- a tanulói agresszivitás lehetőség szerinti csökkentése,
- továbbra is magas színvonalon gondoskodjon a sajátos nevelési igényű (organikus okra visszavezethető tartós és súlyos rendellenességgel küzdő) tanulókról.,
- színvonalasan oldja meg a kerületben a logopédiai, gyógytestnevelési és gyógypedagógiai szakszolgálati feladatokat,
- tegyen eleget a kerületi gyógypedagógiai módszertani központ feladatainak,

	12.
	Nevelési Tanácsadó
	· segítse a sajátos nevelési igényű, SNI-b csoportba tartozó gyermekek óvodai, iskolai ellátását,
- határozza meg a tanulási, magatartási, beilleszkedési nehézséggel küzdő gyermek, tanuló óvodai nevelésével, iskolai oktatásával kapcsolatos feladatokat,
- olyan szakvéleményt kell készíteni, ami egyénre szabott, egyértelmű, végrehajtható és ellenőrizhető,
- a Nevelési Tanácsadó szolgáltatásai körében köteles gondoskodni a nem organikus hátterű SNI gyermekek fejlesztő foglalkoztatásáról, pedagógiai, pszichológiai támogatásáról,
- az iskolai fogadóórák kialakult gyakorlatának folytatása,




8.3. Gimnáziumok

	Sorszám
	Intézmény
neve
	Minőségi célok, feladatok

	1.
	Budai Nagy Antal Gimnázium
	- a nyelvvizsgák száma végzős évfolyamokon minden tanév végén haladja meg a diákok létszámának 80%-át,
- a gimnázium tanulmányi átlaga 3,8 vagy a feletti legyen,

- az iskola tanulóinak 80%-a váljon rendszeres könyvtárhasználóvá,
- a hagyományos iskolai rendezvényekről, a kétévente készülő partneri elégedettségi felmérések legalább 4,0 átlagot mutassanak az ötös skálán,

- az OKTV-re és más országos versenyekre minden évben legalább az iskola növendékeinek 10%-a nevezzen be, 

- legalább fővárosi szintű 1.-3. helyezést jelentő versenyeredmény minden tanévben egy reál és egy humán tárgyból,
- az iskola minden tanulója ismerje meg Budafok - Tétény művészeti és kulturális értékeit,

	2.
	Kempelen Farkas Gimnázium
	- a gimnázium tanulmányi átlaga 4,2 vagy e feletti legyen,
· a nyelvvizsgák száma végzős évfolyamokon minden tanév végén       haladja meg a diákok létszámának 90%-át,

· az OKTV-re és más országos versenyekre minden évben legalább az iskola növendékeinek 20%-a nevezzen be,
· legalább fővárosi szintű 1-3. helyezést jelentő versenyeredmény minden tanévben egy reál és egy humán tárgyból, művészeti és sportversenyeken,

·  a hagyományos iskolai rendezvényekről a kétévente készülő partneri elégedettségi felmérések legalább 4,0 átlagot mutassanak az ötös skálán, 
·  az iskola tanulóinak 80%-a váljon rendszeres könyvtárhasználóvá,

·  az iskola minden tanulója ismerje meg Budafok - Tétény művészeti és kulturális értékeit,
· 


9. A helyi közoktatási rendszer kapcsolatai
Az Önkormányzat a helyi közoktatási rendszer hatékony működtetése érdekében az alábbiakban határozza meg a közoktatás belső, és más hozzá kapcsolódó ágazatok kapcsolat-

rendszerét: 

A helyi közoktatás kapcsolatrendszere
	Sorsz.
	Terület
	Feladat
	Partner

	1.
	Gyermek-és Ifjúságvédelem
	- Gyermekjóléti és gyermekvédelmi tevékenységgel összefüggő koordinációs feladatok
	Szociális, Egészségügyi és Gyámügyi Iroda,
Gyermekjóléti Központ

Rendőrség

	2.
	Szociálpolitika
	- 3-18 éves korig támogatások
	Szociális, Egészségügyi és Gyámügyi Iroda, Szociális Csoport, Szociális Szolgálat, Gyermekjóléti Központ,

	3.
	Egészségügy
	-egészségügyi propaganda 
-gyermek- és iskolaorvosi feladatok,
- védőnői feladatok,
- iskolafogászat,

- baleseti ellátás,


	Dél-budai Egészségügyi Szolgálat,
Védőnői Szolgálat 22,

	4.
	Közművelődés
	- szabadidős közművelődési tevékenység,
- rendszeres kapcsolattartás a művészeti profilú oktatási és művelődési intézményekkel
- közösségi tér biztosítása,


	Polgármesteri Kabinet közművelődési referense,
Budafok-Tétény Művelődési Ház Kht.
Klauzál Gábor Budafok-Tétény Művelődési Központ,

Nádasdy K. Alapfokú Művészeti és Általános Iskola,

	5.
	Sport
	- diáksporttal kapcsolatos feladatok,
- szabadidősport kerületi versenyeinek szervezése,
	Sport Egyesületek,
Budafok-Tétényi Hajós Alfréd Tanuszoda, Hófehér Fóka Bt.

	6.
	Pénzügy
	- pénzügyi, gazdálkodási, tervezési feladatok összefogása az éves költségvetési javaslat összeállításához,
- normatíva ellenőrzése, összesítése, igénylése,
- pénzügyi-gazdasági ellenőrzések ellátása
	Gazdasági Iroda,
Kontrolling és Belső Ellenőrzési Csoport,

Intézmények Gazdasági Igazgatósága

	7.
	Épület fenntartás
	- ingatlan vagyonnal kapcsolatos tulajdonosi feladatok:
  felújítás, karbantartás, vagyonvédelem,        takarítás
	Budafok - Tétény Közösségi Szolgáltató Kft (KÖSZ22)
Városfejlesztési és Üzemeltetési Iroda

	8.
	Közbeszer-zés
	- pályázatok lebonyolítása, koordinálása
	Jegyzői Iroda, közbeszerzési ügyintéző


A helyi közoktatás kapcsolatrendszere című táblázat elkészítése, illetve a benne szereplő partnerek azonosítása a Közoktatási és Sport Iroda vezetőjének a feladata. A partnerek elérhetőségét tartalmazó nyilvántartást az Irodán kell hozzáférhetővé tenni. A táblázat, illetve az elérhetőséget tartalmazó feljegyzés éves felülvizsgálatáért, illetve a szükséges módosítások átvezetéséért a Közoktatási és Sport Iroda vezetője felelős.

10. Az ellenőrzések és értékelések rendje

10.1. Eljárás célja

A folyamatleírás célja, hogy a közoktatási intézmények működésének ellenőrzése, értékelése egységesen, azonosíthatóan, nyomon követhetően és a jogszabályi előírásoknak megfelelően történjen.

10.2. Felelősségek, hatáskörök, alkalmazási terület

A Ktv. felhatalmazása alapján az Önkormányzat köteles közoktatási intézményeit pénzügyi, törvényességi, illetve szakmai alapon ellenőrizni, ezért az eljárásrend az önkormányzati fenntartású intézményekre terjed ki. 

Az eljárásrend az ellenőrzések mellett kiterjed a pénzügyi és szakmai értékelésekre is.

A pénzügyi ellenőrzések és értékelések lebonyolításáért a Kontrolling és Belső Ellenőrzési Csoport vezetője, a törvényességi és szakmai ellenőrzések, értékelések megszervezéséért a Közoktatási és Sport Iroda vezetője a felelős.

10.3. Közoktatási intézmények pénzügyi ellenőrzése és értékelése

A Közoktatási és Sport Iroda vezetője az iroda éves munkatervének elkészítésekor javaslatot tesz a Kontrolling és Belső Ellenőrzési és Csoport számára az adott évre vonatkozó ellenőrzések, értékelések témájára, alanyaira. 

A Kontrolling és Belső Ellenőrzési és Csoport vezetője az éves ellenőrzési munkaterv elkészítésekor figyelembe veszi a Közoktatási és Sport Iroda vezetőjének – a közoktatási intézményekre vonatkozó – ajánlásait.

A közoktatási intézmények pénzügyi értékelése során az alábbi területeket ajánlott megvizsgálni:

· a rendelkezésre álló pénzeszközök hatékony felhasználása, a bevételi lehetőségek feltárása, a működés és a fejlesztés célszerűsége, gazdaságossága, az egyes erőforrások (munkaerő, tárgyi eszközök, készletek stb.) működésének hatékonysága,

· a pénzeszközök felhasználásának költséghatékonysága, szakmai indokoltsága (pedagógus/tanuló arány, csoportbontások indokoltsága, osztály- és csoportlétszámok optimalizálása, beiskolázási adatok),

· a gazdálkodás rendje, szabályszerűsége, a bizonylati rend és okmányfegyelem biztosítása,

· a vagyongazdálkodás hatékonysága, az önkormányzati tulajdon védelme,

· a költségvetési beszámoló valódisága és megalapozottsága,

· a belső ellenőrzés szervezettsége.

10.4. Közoktatási intézmények törvényességi ellenőrzése

A közoktatási intézmények törvényességi ellenőrzéséért a polgármester a felelős. A törvényességi ellenőrzést – figyelembe véve a négyévenkénti kötelező ellenőrzést is – a magasabb vezetői megbízás utolsó nevelési évében/tanévében, minden intézménytípusban, a Képviselő-testület által elfogadott éves, nyilvános ütemterv szerint (Közoktatási koncepció módosítása 342/2008. (11.20.) önk. határozat) kell elvégezni. 

A törvényességi ellenőrzés az alábbiak szerint történik:

A törvényességi ellenőrzés során az Önkormányzat az alábbi szempontokat érvényesíti:

· a feladatellátás szabályszerűsége, 

· a tanítási, tanulási folyamattal közvetlen kapcsolatban álló előírások betartása,

· az intézményi dokumentumok jogszabályi megfelelése,

· a nyilvántartási rendszer szabályszerűsége,

· a gazdálkodás törvényessége,

· bizonylatolás rendjének törvényessége,

· a továbbképzési rendszer működtetésének törvényessége,

· a tanulóknak adott juttatások, kedvezmények szabályossága,

· a balesetvédelem, munkavédelem szabályainak betartása,

· a tanuló- és gyermekbalesetek megelőzésére tett intézkedések,

· a nevelő- és oktató munka egészséges és biztonságos feltételeinek megteremtésével összefüggő tevékenységek,

· a vezetői munkáltatói jogkör gyakorlásának törvényessége.

A) Szabályzatok, dokumentumok ellenőrzése:

- Alapító okirat törvényi előírásainak való megfelelése

- Pedagógiai program: 

- A program megfelel-e az alapító okiratban foglaltaknak, a fenntartó által rögzített elvárásoknak, feladatoknak, a törvényi előírásoknak?

- A pedagógiai program helyi tanterv részének megfelelősége a NAT és a kerettantervek előírásainak, követelményrendszerének

- A pedagógiai program összhangja az alapító okirattal, az IMIP-pel és az ÖMIP-pel.

- Minőségirányítási program

- A program megfelel-e fenntartó által rögzített elvárásoknak, feladatoknak és törvényi előírásoknak?

 -A program összhangja az alapító okirattal, az ÖMIP-pel és a pedagógiai programmal.

 - SZMSZ és Házirend

- A törvényi előírásoknak való formai, tartalmi megfelelés vizsgálata. A dokumentumok összhangja a pedagógiai programban, az alapító okiratban, az IMIP-ben, a belső ellenőrzési tervben foglaltakkal (pl. tanulók értékelésének alapelvei, szabályai hatáskörök, felelősségi körök meghatározása).

- Továbbképzési program, beiskolázási terv

-A törvényességi és szakmai szempontoknak való megfelelés.

- Az ötéves Továbbképzési Program és az éves Beiskolázási tervek összhangja

- Koherencia vizsgálata az intézmény többi szabályzatával

B) Tanügy-igazgatási nyilvántartások, dokumentumok ellenőrzésének szempontjai:

- Beírási napló, foglalkozási napló:

- A tanulók személyi adatainak, oktatási azonosító számának (Korm. Rendelet 12/G §) feltüntetése, minden tanügyigazgatási nyilvántartással megegyezően

- Az osztálynaplókban a hiányzások (igazolt, igazolatlan) naprakész vezetése.

- A tanulói érdemjegyek számának vizsgálata, összhangban a pedagógiai programban meghatározottakkal

- Tanulói létszámadatok vizsgálata a közoktatási törvény által meghatározott átlag-és maximális osztálylétszámok figyelembe vételével. 

- Törzslapok:

- A közoktatási törvény 2. sz. mellékletében meghatározott adatok, a tanulók ügyeivel kapcsolatos döntések, határozatok felvezetésének vizsgálata.

- A törzslapra bejegyzett adatok egyezősége a többi tanügy-igazgatási dokumentummal.

- Téves bejegyzés estében szakszerű érvénytelenítés, helyesbítés.

- Bizonyítványok:

- A bizonyítvány vezetése, bejegyzései megfelelnek-e a törvényi előírásoknak. 

- Az alkalmazott záradékok megfelelnek-e a törvényi előírásoknak. 

- A bizonyítványba bejegyzett adatok egyezősége a többi tanügy-igazgatási dokumentummal.

- Téves bejegyzés esetében szakszerű érvénytelenítés, helyesbítés.

- Tantárgyfelosztás, órarend:

- A tantárgyfelosztásban szereplő összes óraszám megalapozottsága, összhangban az iskolai pedagógiai programban szereplő és jóváhagyott óratervvel.

- Csoportbontások szakmai, pedagógiai indokoltsága.

- A pedagógusok végzettségeinek áttekintése, a szakos lefedettség vizsgálata.

- Órakedvezmények, túlórák törvényességi vizsgálata.

- Szakmai létszám megállapítása a közoktatási intézkedési terv szerint.
- Jegyzőkönyvek, beszámolók:

- Vezetésükben az intézményi folyamatok, tevékenységek jól követhetőek.

- Tartalmilag, formailag megfelelnek-e az előírásoknak.

C) Munkáltatói feladatok:

- Átruházott jogkörök ellenőrzése

- Besorolás, átsorolás, megbízás

- Munkaidő pontos betartása

D) Tanuló és gyermekbalesetek dokumentumainak ellenőrzése.

10.5. Közoktatási intézmények szakmai ellenőrzése, értékelése

Közoktatási intézmény szakmai ellenőrzésében, értékelésében az vehet részt, aki szerepel az Országos szakértői névjegyzékben.

A szakmai értékelés

· mérhető, nyilvános elvárásokon alapul,

· legyen adaptív, használja fel a már elvégzett minőségirányítási gyakorlat tapasztalatait, eredményeit,

· legyen tekintettel az érintettek elvárásaira, elégedettségére;

· tartsa tiszteletben az intézmények pedagógiai munkájának szakmai sajátosságait,

· vegye figyelembe az intézmények neveltjeinek eltérő szociokulturális hátterét,

· konszenzuson, illetve az intézmények önértékelésén alapuló, fejlesztő célú (PDCA-logikán alapuló) legyen, egyensúlyt teremtve a kimeneti és a folyamatszabályozás között,

· egyszerre legyen képes a minőség, illetve a pedagógiai és pénzügyi hatékonyság kérdéseit kezelni.

A szakmai értékelések keretében az – alapelveket figyelembe véve – az alábbi szempontokat ajánlott megvizsgálni az intézményeknél:

· Budafok-Tétény stratégiai céljainak való megfelelés,

· az intézményi minőségirányítási programok gyakorlati eredményessége,

· a megtervezett fejlesztések elérése,

· a nevelési, pedagógiai programok teljesülése,

· a vezetői programok megvalósulása,

· az intézmény működésének hatékonysága,

· a szakmai munka eredményessége, hatékonysága, kulcskompetenciák,
· képességfejlesztés, esélyegyenlőség biztosítása,

· a partneri igényeknek való megfelelés,

· a partneri elégedettség;

· az intézményi önértékelés adatai;

· az intézmény szakmai eredményei a fővárosi és országos mérések eredményeihez viszonyítva.

· Részletesen is ki kell térni az alábbi szempontokra:

· Az érettségi vizsgaeredmények.

· Az országos kompetenciamérések eredményei.

· A versenyeredmények.

· Beiskolázási és továbbtanulási adatok.

· Beszámolók és jegyzőkönyvek.
· Munkatervek (intézményi, munkaközösségi).

· Az intézmény vezetési és kommunikációs rendszere.

· Az intézményi fórumok működése.

· Az intézmény szakmai eredményei, azok nyilvánosságának biztosítása.

· Az intézményvezetők Oktatási Bizottság előtti beszámoltatásának eredménye az önértékeléseket követően.
11. Az intézményi önértékelés

A közoktatási törvény 2006. évi módosítása előírja (Ktv. 40. § (11) bekezdése), hogy az intézményi minőségirányítási programnak tartalmaznia kell az intézményben vezetői feladatokat ellátók, továbbá a pedagógus munkakörben foglalkoztatottak teljesítményértékelésének szempontjait és az értékelés rendjét. Rögzíteni kell a teljes körű intézményi önértékelés periódusát, módszereit és a fenntartói minőségirányítási rendszerrel való kapcsolatát. 

A következő szempontok figyelembe vétele javasolt az intézményi önértékelés során.

11.1. Az intézményi önértékelés célja: 

· az értékelés minden szereplője számára adjon iránymutatást, tájékoztatást ahhoz, hogy az intézmény által meghatározott célok és az egyén céljai összhangban legyenek,

· elősegítse az egyén és az intézmény teljesítményének javulását,

· segítse az információáramlást,

· segítse elő az intézmény fejlesztését, fejlődését, a szervezet erősségeinek és fejlesztendő területeinek feltárása útján,

· tegye lehetővé az intézmény számára, hogy rangsorolja a fejlesztési feladatait és beépítse a stratégiai tervébe a legfontosabb tennivalókat,

· nyújtson segítséget a karriertervezéshez és a képzési igények felméréséhez, tervezéséhez.

11.2. Az intézményi önértékelés területei: 

· az irányítási és működési jellemzők és adottságok,

· az intézményi eredmények.

11.3. Az irányítási és működési jellemzők és adottságok területén:

· A vezetés értékelése.

· Stratégiai és operatív tervezés.

· A dolgozók irányításának értékelése.

· Erőforrások felhasználása.

· Az oktatási-nevelési és a működési folyamatok, valamint szabályozottságuk értékelése.

· A folyamatos fejlesztés alkalmazásának szintje.

· A szervezeti kultúra és klíma értékelése.

11.4. Az eredmények területén:

· A munkatársak részvétele (bevonásának mértéke) az intézményi programok és fejlesztések végrehajtásában.

· A külső partnerek (szülők, tanulók) elégedettsége.

· A belső partnerek (pedagógusok és a pedagógiai munkát segítő munkatársak) elégedettsége.

· Közösségi, társadalmi szerepvállalás.

· Az intézmény oktatási-nevelési eredményei.

Az intézményi önértékelésnek tartalmaznia kell a pedagógusok személyre szóló értékelési rendszerét is. 

A személyre szóló értékelési rendszer alapvető célja az oktatás minőségének javítása és a teljesítmények növelése. Ezt akkor érhetjük el, ha az értékelés folyamán az objektivitásra, ezen belül a pozitív értékelésre törekszünk.

11.5. Alapelv az intézményi önértékelés elvégzésénél:

Az értékelésnél a hangsúlyt arra kell helyezni, hogy az értékelt pedagógus milyen erősségeit lehet még jobban hasznosítani. Szembesíteni kell a gyenge pontokkal az értékeltet úgy, hogy az fejlesztő és ne romboló hatású legyen.

Feladat, hogy az intézmények fejlesztése érdekében elősegítsük a teljesítmény értékelési rendszer szervezeti kultúrába való maradéktalan beépülését.

11.6. A pedagógusok személyre szóló teljesítményértékelésének javasolt felépítése, rendszere:

· Személyi fejlődés

· A személyi fejlődés az értékelt időszak teljesítményének meghatározásának ad értékelési szempontokat. 

· Intézményi mutatók

· Az éves munkatervre épülnek, a kitűzött célok, feladatok megvalósítási szintjét az országos és a helyi mérési-értékelési eredményeket mutatják.

· Személyes teljesítménymutatók

· Az egyes pedagógusok személyes teljesítménymutatói. A pedagógussal szembeni konkrét célokra és elvárásokra építenek. Ezek alapján teljesíthetők az intézményi mutatók.

A pedagógusok személyi fejlődésének vizsgálati területei:

· Szakmai tudás

· Szerzett, elsajátított ismeretek, hozzáértés, szakértelem, amelyet a pedagógus a gyakorlatban tud alkalmazni.

· Terhelhetőség

· A pedagógus a munkaköréből adódó feladatainak maradéktalan teljesítésén felül mennyire képes újabb kihívásoknak eleget tenni. 

· Innovációs készség

· A szakmai tudás felújításának, valamint új ismeretek elsajátításának képességeivel való rendelkezés. A szakmai tudás fejlesztésének szintje akár önképzés útján is.

· Kommunikációs készség

Az információnak rendszeres, célirányos cseréjére való készség.

· Időgazdálkodás

· Milyen mértékben képes a pedagógus arra, hogy a napi munkaidőkeretén belül a munkafeladatokat fontossági sorrendben hatékonyan megoldja, idejét jól szervezze.

· Munkatempó

· A munkavégzés üteme, gyorsasága.

· Határidők betartása

· A kitűzött feladat az előre egyeztetett és elfogadott időpontra történő leadása. 

· Önállóság

· A kiadott feladatok külső segítség nélküli megoldása.

· Problémamegoldás

· Az elvégzendő feladat elvégzése során felvetődő problémák felismerése és annak értékelése, hogy a pedagógus azokat önállóan, gyorsan, logikusan, minden körülményt figyelembe véve megoldja-e.

· Irányítás

· Valamely feladat több munkatárssal történő megvalósítása, elvégzése.

· Tolerancia

· Mások ellenkező meggyőződését vagy véleményét tiszteletben tartó, türelmes magatartás, mások aktív meghallgatása. Ennek a területnek a megjelenése a pedagógus attitűdjében.

· Lojalitás

· Az intézmény céljaival, tevékenységével való azonosulás, a feladatok maradéktalan teljesítése, áldozatvállalás.

· Szervezői készség

· Valamely feladat végrehajtásának megszervezését mutató indikátor.

· Közösségi tevékenység

· társas események megszervezése

· közösségi rendezvényekben való részvétel

· szakmai konferenciákon való részvétel

· szakmai tréningeken való részvétel

11.7. Az intézményvezetői értékelés szempontjai

A vezetői értékeléskor abból kell kiindulni, hogy a vezető tevékenysége mennyiben járul hozzá a nevelési és pedagógiai programok célrendszerének megvalósításához. Fontos annak bemutatása, hogy a vezető milyen partneri elfogadottsággal, szakmai teljesítménnyel és hatékony működéssel képes az intézményt vezetni. 

Értékelésének fontos kritériumát képezi az is, hogy a vezető munkatársairól készített értékelései mennyire átláthatóak, következetesek, alkalmas-e a fejlesztő értékelés megvalósítására.

Értékelési területek:

· Intézményvezetés

· a vezetői, irányítói, értékelési és ellenőrzési funkciók alkalmazása
· megbízhatóság, felelősségvállalás
· a pedagógiai munka és a pedagógusok feladatvégzésének meghatározása, összevetése a nevelési és pedagógiai program célrendszerével

· az iskola belső és külső kommunikációja (az intézmény imázsa)
· együttműködik a fenntartóval, más intézmények vezetőivel
· az iskolai dokumentumok szabályossága, törvényességi megfelelése, szakmaisága
· ismeri és alkalmazza és alkalmaztatja a PDCA ciklus elemeit
· a tanügyigazgatási dokumentumok pontossága

· a belső ellenőrzések köre és hatékonysága

· a pedagógus továbbképzések és hatékonyságuk

· Pedagógiai munka

· nevelési eredmények

· a helyi tanterv eredményes megvalósítása

· az országos mérési eredmények, a hozzáadott érték

· beiskolázási mutatók

· eredmények (érettségi, szakmai vizsga, továbbtanulás, versenyek, nyelvvizsga, ECDL vizsga)

· a tanulók tanuláshoz való viszonya

· Gazdálkodás

· költséghatékonyság

· bevételek és kiadások szerkezete

· bérköltségek szerkezete

· fenntartási költségek szerkezete

· gazdálkodási szabályzatok betartása

11.8. Az IMIP-be építendő, a pedagógusok értékelését tartalmazó közös fenntartói elvárások

· szakmai feladatok

· mérési-értékelési eredmények

· differenciált képességfejlesztés, versenyeredmények

· a helyi tanterv végrehajtása

· a kompetencia alapú nevelő-oktató munkamódszer alkalmazása

· a tanulás tanítása

· a nevelési funkció alkalmazása

· vezetői óralátogatási tapasztalatok

· tanügy-igazgatási feladatok

· a tanügyi nyilvántartások naprakész, pontos vezetése

· részvétel a helyi dokumentumok előkészítésében és elkészítésében

· a helyi dokumentumokban foglalt eljárásrendek ismerete és betartása, betartatása

· a középvezetői (pl. osztályfőnök, munkaközösség-vezető) feladatok ellátása

· az ügyeleti rend megtartása

· együttműködés a szülőkkel

· részvétel az ifjúságvédelmi feladatok ellátásában

●   egyéb feladatok
· részvétel az iskola imázsának alakításában,

      ○

kreatív együttműködés az intézményi feladatok ( pedagógiai programban és egyéb belső dokumentumokban lefektetett elvek alapján) megvalósításában

· innováció és hagyományőrzés egyensúlya

· elérhetőség és megszólíthatóság a tanulók és szülők részéről

11.9. Az IMIP tartalmi felépítése 

Elvárás, hogy minden intézmény tekintse át és az intézményi minőségirányítási programjában rögzítse saját kapcsolatrendszerét, jelölje ki a kapcsolattartó személyét vezetői és munkatársi szinten. Emellett minden intézménynek kötelező saját intézményi szintű önértékelési rendszert működtetnie, melyet intézményi minőségirányítási programjában kell meghatároznia.

A javasolt intézményi minőségirányítási program tartalmi felépítése:

Fedőlap:

· Intézmény neve

· OM azonosító

· Készítette

· Alkalmazotti közösség jóváhagyásának dátuma

· Fenntartóhoz történt benyújtás dátuma

· Fenntartói jóváhagyás dátuma

· Kisebbségi önkormányzat egyetértése dátuma

· Tervezett felülvizsgálat időpontja

Tartalomjegyzék
1. Intézményi minőségpolitika

a. Az intézmény általános működési értékeinek és elveinek, valamint minőségcéljainak megfogalmazása (az ÖMIP alapján, illetve intézményi sajátosságok figyelembe vételével)

b. Azon tevékenységek megfogalmazása, amelyeket az intézmény a fentiek teljesítése érdekében kíván tenni
2. Intézményi minőségirányítási rendszer
a. A vezetés elkötelezettsége és felelőssége

- jogszerű működés biztosítása

- tervezés

1. stratégiai tervezés

2. éves munkaterv kialakítása

- vezetői ellenőrzés és értékelés

- minőségirányítási rendszer működtetése az intézményen belül

b. Az intézményi önértékelés rendszere

c. A vezetői és a személyre szabott munkatársi értékelő rendszer szempontrendszere és megvalósítása, az értékelési rendszer folyamatos működtetése

d. Az országos mérésértékelési eredmények feldolgozásának, a nevelési-oktatási folyamatba történő beépítésének és a nyilvánosságra hozatalának a meghatározása

e. A partnerkapcsolatok irányítása

-Az intézmény által azonosított partnerek igény-, elégedettség- és elégedetlenségmérése

- Kommunikáció a partnerekkel
3. Mellékletek
a. A meglévő, önálló szabályzatok listája, melyekre hivatkoznak az IMIP - ben

b. Eljárásrendek a partneri elégedettségmérésre, az intézményi önértékelésre és a mérési eredmények nyilvánosságra hozatalára

c. Az alkalmazotti értekezlet jegyzőkönyve

d. Véleményezések, javaslatok, egyeztetések jegyzőkönyvei

e. A fenntartói jóváhagyás dokumentuma (jegyzőkönyv, határozat)

12. Az Önkormányzati Minőségirányítási Program jóváhagyása

Az ÖMIP- et Budafok- Tétény Budapest XXII. ker. Önkormányzat Képviselő-testülete a ………/2009. (05.21) önk. határozatával jóváhagyta, hatálya Budafok-Tétény valamennyi önkormányzati fenntartású közoktatási intézményére kiterjed.
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